Quando ocorre o seguinte erro:
ao realizar o “primeiro acesso”, o
sistema informa que o usuario ja
possui cadastro, e ao recuperar a
senha, o sistema informa “usuario
nao encontrado ou inativo™. O que
fazer ?

Neste caso, deverdo ser enviados por meio do
Formulario os seguintes documentos:

- CPF do proprietario cadastrado.

- Numero do recibo do CAR.

- E-mail cadastrado.

- Print da tela com a mensagem emitida pelo sistema.

Assunto: Usuario ndo encontrado/inativo
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf6R0NGDL9NSdBucAugvCJT52bHu8UwZncST_d9wxZkN5MKFA/viewform?usp=sf_link

